FD MEDIAGROEP: PRIVACY STATEMENT JUNI 2011

FD Mediagroep B.V. heeft dit privacybeleid opgesteld om u te informeren over het beleid
en procedures met betrekking tot de verzameling, het gebruik en vrijgeven van
persoonlijke informatie die zij krijgt van abonnees (waaronder zowel natuurlijke personen
als rechtspersonen) en van geregistreerde en niet-geregistreerde gebruikers (waaronder
zowel natuurlijke personen als rechtspersonen) van de Diensten van FD Mediagroep. Dit
privacybeleid kan van tijd tot tijd worden bijgewerkt. Wij zullen u op de hoogte houden
van eventuele wijzigingen door het nieuwe privacybeleid op de websites van FD
Mediagroep te plaatsen. Door de Diensten van FD Mediagroep na een dergelijke
aankondiging te gebruiken stemt u in met, en aanvaardt u het herziene privacybeleid.

Voor vragen over dit privacybeleid kunt u altijd contact opnemen met
klantenservice@fd.nl onder vermelding van ‘privacy’.

Artikel 1. Identiteit FD Mediagroep B.V. & ‘Diensten’

Verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zijnh Het Financieele Dagblad
B.V. en Business Nieuws Holding B.V., beiden gevestigd te (1097 BL) Amsterdam aan het
Prins Bernhardplein 173 en ingeschreven in het handelsregister te Amsterdam onder
respectievelijke nummer 33176422 en nummer 34134500. Deze ondernemingen vormen
samen de besloten vennootschap FD Mediagroep B.V., gevestigd te (1097 BL)
Amsterdam aan het Prins Bernhardplein 173 en ingeschreven in het handelsregister te
Amsterdam onder nummer 33292629 en worden hierna gezamenlijk “FD Mediagroep”
genoemd.

Onder 'Diensten’ wordt hier verstaan: alle huidige en toekomstige elektronische danwel
digitale diensten die FD Mediagroep aanbiedt, zoals onder meer doch niet beperkt tot de
websites van FD Mediagroep inclusief de mobiele versies daarvan en de eventueel daarin
vervatte webwinkels, alle digitale applicaties, digitale nieuwsvoorzieningen (zoals o.a. e-
paper) en archieven, alsmede alle abonnementen die FD Mediagroep aanbiedt (zoals o.a.
op het dagblad en de overige media die zij uitgeeft), die gebruikt worden door natuurlijke
personen of rechtspersonen of waar natuurlijke personen of rechtspersonen op
geabonneerd zijn.

Artikel 2. De informatie die FD Mediagroep verzamelt

Om van bepaalde Diensten gebruik te kunnen maken dient u een digitale account aan te
maken of een abonnement op het dagblad of overige media van FD Mediagroep af te
sluiten. Daarbij wordt u gevraagd een aantal gegevens te verstrekken (welke gegevens u
dient te verstrekken hangt af van de Dienst). Deze gegevens heeft FD Mediagroep nodig
om de Diensten te kunnen uitvoeren en uw account te kunnen beheren. Indien u op een
later moment gegevens toevoegt, zullen deze ook door FD Mediagroep verwerkt worden
om u nog beter van dienst te kunnen zijn.

Daarnaast verzamelt FD Mediagroep (automatisch gegenereerde) informatie over uw
gebruik van de Diensten en uw locatiegegevens (waar u zich bevindt). Hieronder wordt
0.a. verstaan uw IP-adres, het type webbrowser dat u gebruikt, het type PDA/mobile dat
u gebruikt, de internetpagina’s die u bezoekt/bezocht hebt, de artikelen van FD
Mediagroep die u bekeken, opgeslagen of aan anderen doorgestuurd heeft en eventuele
aanwezige ‘cookies’.
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Artikel 3. Doel van de informatieverzameling
FD Mediagroep verzamelt persoonlijke informatie voor de volgende doeleinden:
1. de verbetering van de dienstverlening;
2. de mogelijkheid om de Diensten uit te voeren;
3. beheer van uw account;
4. u (per e-mail) op de hoogte houden van aanbiedingen van FD Mediagroep, nieuws
over de Diensten, en nieuws over FD Mediagroep; en
5. om het gebruik makkelijk van de Diensten te vergemakkelijken, zoals o.a.
eenvoudigere navigatie door de websites en de Diensten te realiseren.

Zonder de verwerking van genoemde gegevens kan FD Mediagroep de Diensten niet
uitvoeren, FD Mediagroep heeft deze gegevens daadwerkelijk nodig. Tegelijk kan FD
Mediagroep met de gegevens de Diensten ook blijven verbeteren en kan zij de Diensten
beter laten aansluiten bij uw persoonlijke voorkeuren, bijvoorbeeld door de uit de
‘cookies’ (zie artikel 4) verkregen informatie te combineren met uw gebruikersprofiel
zodat de voor u interessante artikelen op de hoofdpagina van uw account worden
geplaatst. IP-adressen worden o.a. verzameld om misbruik te voorkomen (daders op te
sporen) en ter beveiliging.

Genoemde gegevens worden ook gebruikt voor statistische doeleinden, welke ook
inzichtelijk zijn voor leveranciers van FD Mediagroep of voor overige derden. Hierbij
worden de gegevens uiteraard geanonimiseerd en gaat het om ‘gekwantificeerde
gegevens’.

U stemt ermee in dat FD Mediagroep u per e-mail — indien u uw e-mailadres opgegeven
heeft - op de hoogte houdt van aanbiedingen van FD Mediagroep die wellicht voor u
interessant zijn, van nieuws over FD Mediagroep of over de Diensten. Wilt u deze e-mails
niet meer ontvangen, dan kunt u dit via uw account-instellingen wijzigen mijn fd of kunt
u zich afmelden via de afmeldlink in de e-mails die u van FD Mediagroep ontvangt.

U stemt ermee in dat FD Mediagroep uw persoonlijke gegevens (naam/achternaam en e-
mailadres) aan zorgvuldig geselecteerde derden verstrekt.

Artikel 4. Cookies & Google Analytics

De Diensten kunnen gebruik maken van ‘cookies’. Deze bestandjes met informatie
worden door de Diensten op uw apparatuur geplaatst en communiceren met de server
van FD Mediagroep en geven informatie (bijv. uw IP-adres) door waardoor u de Diensten
sneller en makkelijker kunt gebruiken.

FD Mediagroep maakt tevens gebruik van programmatuur van derden voor de
verwerking van statistische gegevens, zoals o.a. Google Analytics, aangeboden door
Google Inc. (‘Google’). Google Analytics maakt gebruik van cookies om de website(s) te
helpen analyseren hoe gebruikers de site gebruiken. De door het cookie gegenereerde
informatie over uw gebruik van onze website (met inbegrip van uw IP-adres) wordt
overgebracht naar en door Google opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Google
gebruikt deze informatie om bij te houden hoe u de website gebruikt, rapporten over de
website activiteit op te stellen voor website-exploitanten en andere diensten aan te
bieden met betrekking tot website activiteit en internetgebruik.
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U kunt het gebruik van cookies weigeren door in uw browser de daarvoor geéigende
instellingen te kiezen. Wij wijzen u er echter op dat u in dat geval wellicht niet alle
mogelijkheden van de Diensten van FD Mediagroep kunt benutten. Door gebruik te
maken van de Diensten geeft u toestemming voor het verwerken van de informatie door
Google op de wijze en voor de doeleinden zoals hiervoor omschreven.

Artikel 5. Websites van derden

Voor zover in een Dienst een internetlink naar de website van een derde staat geldt het
volgende: Door die link te volgen verlaat u de Dienst van FD Mediagroep en gaat u naar
de website van die derde. Op het gebruik van die website zijn de gebruiksvoorwaarden
van FD Mediagroep en dit privacybeleid niet van toepassing, maar gelden wellicht andere
voorwaarden. FD Mediagroep is op geen enkele wijze aansprakelijk voor het gebruik van
die website.

Artikel 6. Inschakeling van derden

FD Mediagroep kan voor de uitvoering en exploitatie van de Diensten gebruik maken van
de diensten van derden, bijvoorbeeld om website-gerelateerde diensten uit te voeren.
Deze derden kunnen toegang hebben tot uw gegevens. Dit is echter alleen ter uitvoering
van hun diensten en FD Mediagroep zal hen verplichten uw gegevens niet openbaar te
maken en/of te gebruiken, behalve voor zover noodzakelijk voor de uitvoering van de
diensten.

Artikel 7. Doorgifte naar niet-EU landen / data transfer

In landen buiten de Europese Unie (EU) wordt niet altijd dezelfde bescherming geboden
aan uw gegevens als in landen binnen de EU. Soms kan het echter nodig zijn dat FD
Mediagroep uw gegevens doorgeeft naar die landen, bijvoorbeeld omdat daar de (servers
van de) bedrijven gevestigd zijn die FD Mediagroep ondersteunen of door FD Mediagroep
ingeschakeld zijn bij de uitvoering van de Diensten. Door akkoord te gaan met dit
privacybeleid stemt u ermee in dat FD Mediagroep uw gegevens - ter uitvoering van de
Diensten — naar landen buiten Nederland en/of de EU kan doorgeven.

Artikel 8. Leeftijd

U garandeert FD Mediagroep dat alle informatie die u verstrekt juist en volledig is en dat
u 16 jaar of ouder bent. Als u jonger bent dan 16 jaar, dient u eerst toestemming aan uw
ouders/voogd vragen voordat u gebruik maakt van de Diensten. Door akkoord te gaan
met dit privacybeleid garandeert u FD Mediagroep dat u 16 jaar of ouder bent, of dat u
de hier bedoelde toestemming verkregen heeft.

Artikel 9. Correctie en inzage

U heeft te allen tijde het recht om - met redelijke tussenpozen - te informeren of uw
gegevens worden verwerkt, waaronder o.a. wordt verstaan elke handeling of elk geheel
van handelingen met betrekking tot persoonsgegevens, waaronder in ieder geval het
verzamelen, vastleggen, ordenen, bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragen, raadplegen,
gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige andere vorm
van terbeschikkingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband brengen, alsmede het
afschermen, uitwissen of vernietigen van gegevens. FD Mediagroep zal uw gegevens op
uw verzoek (via email aan: klantenservice@fd.nl, onder vermelding van ‘privacy’)
verbeteren, aanvullen, verwijderen of afschermen, wanneer uw gegevens onjuist,
onvolledig of niet ter zake doende zijn voor het doel(einde) van de verwerking. De
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correctie kunt u — afhankelijk van de Dienst - ook zelfstandig uitvoeren in de instellingen
van uw account.

Artikel 10. Beveiliging

FD Mediagroep neemt technische en organisatorische maatregelen om ervoor te zorgen
dat uw gegevens op de branchegebruikelijke wijze zijn beveiligd (bijvoorbeeld door
wachtwoorden/encryptie/versleuteling toe te passen).

Artikel 11. Overdracht van onderneming of overdracht van Diensten

Indien FD Mediagroep overgenomen wordt of indien een derde de Diensten of de
uitvoering daarvan, van FD Mediagroep overneemt, worden alle gegevens - inclusief uw
persoonsgegevens — overgedragen aan die derde.

Artikel 12. Vragen
Voor vragen en informatie kunt u contact opnemen met klantenservice@fd.nl onder
vermelding van ‘privacy’.

Op 19 mei 2008 is de verwerking van de persoonsgegevens door FD Mediagroep
opgenomen in de administratie van het CBP - onder meldingsnummer m 1368652. FD
Mediagroep heeft voor de verwerking aan de meldingsverplichting conform de Wet
Bescherming persoonsgegevens voldaan.
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